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Gentili socie e collaboratrici,

la redazione del Bilancio Sociale rappresenta ogni anno un’importante occasione per ripercorrere il cammino
svolto e condividere il valore del nostro impegno collettivo, profondamente radicato nell’identita
cooperativa. Il documento che vi presentiamo non é soltanto un rendiconto delle attivita, ma uno strumento
di trasparenza che testimonia il nostro operare responsabile, sostenibile ed etico, capace di generare valore
per la comunita, per i soci, i collaboratori e per tutti gli stakeholder coinvolti.

I Bilancio Sociale & per la Cooperativa anche un’opportunita per rafforzare la comunicazione, migliorare gli
strumenti di valutazione e orientare decisioni strategiche sempre pit mirate, rendendo pit efficace il nostro
impegno economico e sociale.

Siamo orgogliosi di condividere alcuni risultati particolarmente significativi. Il percorso di riaccreditamento
istituzionale dei nostri tre nidi d’infanzia si & concluso con un esito del 100%: un traguardo che non
rappresenta un semplice adempimento formale, ma la conferma della qualita pedagogica e gestionale che
ogni giorno offriamo ai bambini e alle loro famiglie. Una qualita sostenuta anche da relazioni consolidate,
come dimostra il rinnovo della convenzione con la Parrocchia S. M. Ausiliatrice, partner fondamentale per il
nostro radicamento sul territorio di Jesolo

La qualita dei servizi non sarebbe possibile senza la cura dedicata alle persone che vi lavorano. Nel 2025
abbiamo scelto di investire con decisione nella cultura del feedback e nella formazione continua, convinte
che la crescita professionale del nostro personale sia il motore del benessere dei bambini.

Come Consiglio di Amministrazione abbiamo inoltre voluto accorciare le distanze attraverso iniziative
concrete:

e gliincontri One-to-One, che hanno permesso di ascoltare ogni componente dell’équipe e trasformare
i bisogni individuali in progetti condivisi;

e il Punto d’Incontro, spazio di dialogo diretto che rende la cooperativa sempre piu partecipata,
democratica e trasparente.

Nelle pagine che seguono troverete dati, storie e volti di un anno intenso e ricco di risultati. Desideriamo
esprimere un sincero ringraziamento a tutte le socie e collaboratrici per I'impegno, la fiducia e la
collaborazione dimostrati: la vostra partecipazione & essenziale per il nostro successo e per una crescita
realmente condivisa.

Insieme continuiamo a costruire un futuro solido, sostenibile e fondato sulla cura dell’altro come valore
condiviso.

La Presidente

Il Consiglio di Amministrazione



1. NOTA METODOLOGICA

Il presente Bilancio Sociale & redatto in piena conformita alle Linee guida per la redazione del bilancio
sociale degli enti del Terzo Settore, stabilite dal Decreto Ministeriale del 4 luglio 2019 e in ottemperanza a
quanto previsto dall'Art. 9 del D.Lgs. 117/2017 (Codice del Terzo Settore).

In qualita di strumento di rendicontazione non finanziaria, il documento si pone I'obiettivo di garantire la
massima trasparenza e accountability nei confronti degli stakeholder, illustrando non solo i risultati
gestionali, ma soprattutto il valore sociale e I'impatto generato sul capitale umano e territoriale. | dati e
le analisi qui riportati si riferiscono all'esercizio fiscale chiuso al 31 dicembre 2025.

2. IDENTITA E MISSIONE AZIENDALE

Informazioni generali

Denominazione GRILLO PARLANTE

Sede legale Via Rivazancana 105, Ceggia (VE)
Mail info@centrodinfanzia.it

PEC grilloparlanteinfo@pec.it
CFeP.lva 03169800277

Registro Imprese REA VE-288248

N. iscrizione all’albo delle Cooperative A134477
Forma giuridica Societa Cooperativa A Responsabilita Limitata

Codice Ateco 88.91.00

La Cooperativa Sociale "Grillo Parlante", fondata nel 1999, & un ente del Terzo Settore dedicato al
perseguimento dell'interesse generale della comunita attraverso l'erogazione di servizi educativi
d'eccellenza. La Cooperativa opera capillarmente nei comuni di Ceggia, Jesolo e San Stino di Livenza,
rivolgendosi alla fascia d’eta 3 mesi - 6 anni.

«» MISSIONE E VALORI
Mission: ""Crescere insieme, ognuno a modo suo."
L'identita istituzionale della Cooperativa si fonda su quattro pilastri fondamentali:

e Centralita del bambino: inteso come soggetto attivo di diritti, con tempi e bisogni unici da
rispettare.

¢ Qualita pedagogica: impegno costante nella progettualita, nell'osservazione e nell'innovazione
educativa.
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¢ Inclusione: valorizzazione della diversita come ricchezza e accoglienza di ogni unicita
individuale.

e Partnership territoriale: costruzione di una rete educativa integrata con le famiglie e le
istituzioni locali.

La nostra mission pone il bambino al centro come soggetto attivo di diritti, promuovendo un ambiente
inclusivo dove I'unicita di ogni individuo & accolta e valorizzata attraverso percorsi educativi su misura.

"Il bambino non é un vaso da riempire, ma una fonte da lasciare sgorgare." (Maria Montessori)

3. ATTIVITA SVOLTE E SERVIZI EDUCATIVI

MICRONIDO, ASILI NIDO E NIDO INTEGRATO

MICRONIDO ASILO NIDO

MINIMONDO MINIMONDO 2

Via Rivazancana di Sopra, 105 Via Caorle, 24
30022 Ceggia (VE) 30029 San Stino di Livenza (VE)
ASILO NIDO NIDO INTEGRATO

SPAZIO BIMBI LA CASA DEI
MINIMONDO CUCCIOLI

Piazza Trieste , 10/b

Via XXIV Maggio, 26 30016 Jesolo (VE)
30016 Jesolo (VE)

SCUOLA DELL’INFANZIA

SCUOLA DELL’INFANZIA

SANTA MARIA
IMMACOLATA

Piazza Trieste, 10/B
30016 Jesolo (VE)



Nel 2025, la Cooperativa ha gestito una rete capillare di servizi rivolti alla fascia d'eta 3 mesi - 6 anni,
accogliendo complessivamente 378 bambini. L'offerta si articola su tre territori chiave del Veneto
Orientale:

o Ceggia (Sede Legale e Operativa)
o Micronido Minimondo
e San Stino di Livenza
o Asilo Nido Minimondo 2
e Jesolo
o Nido Integrato "La Casa dei Cuccioli"
o Spazio Bimbi Minimondo (Asilo Nido)

o Scuola dell’Infanzia ""Santa Maria Immacolata"

Servizi Stagionali e Supporto:

e Grillo Summer 2025: Progetto di continuita educativa attraverso il centro estivo "Le Mille e una
ciurma", dedicato alla fascia 3-6 anni.

e Consulenza Psicopedagogica: Supporto trasversale per famiglie e team educativi volto a
monitorare il benessere psico-fisico dei minori.

L'approccio educativo-metodologico della Cooperativa & di tipo relazionale, olistico ed esperienziale. Il
bambino & considerato protagonista attivo del proprio sviluppo, accompagnato da adulti significativi, in
un contesto di relazioni positive e di collaborazione con le famiglie, all’interno di un percorso educativo
continuo 0-6.

"Il gioco € il lavoro del bambino.”" (Jean Piaget)

4. GOVERNANCE E COMPAGINE SOCIALE

La governance della Cooperativa Grillo Parlante € caratterizzata da un modello democratico che incentiva
la partecipazione e la responsabilita condivisa. La struttura riflette un forte investimento nel talento
femminile e nelle nuove generazioni, fattori chiave per la resilienza organizzativa.

e Assemblea dei Soci: Rappresenta I'organo sovrano. Al 31 dicembre 2025, la compagine conta 34
soci, tutti soci lavoratori, garantendo la piena coincidenza tra base sociale e forza lavoro. Nel
corso dell'esercizio si sono registrati 3 nuovi ingressi e 2 recessi.

e Consiglio di Amministrazione (CdA): Eletto dall'Assemblea, il CdA & composto da 4 membri soci
nominati nel 2025 con incarico triennale. Svolge funzioni di indirizzo strategico e verifica costante
del raggiungimento degli obiettivi sociali.

e Forza Lavoro Totale: Oltre ai 34 soci, la Cooperativa impiega 19 dipendenti non soci, per un
organico complessivo di 53 unita.



Di seguito la sintesi della Compagine Sociale:
Indicatore Dato
Numero Totale Soci (Soci Lavoratori) 34
Percentuale Donne (Governance/Soci)100%
Percentuale Soci Under 35 46%

Nuovi Ingressi Soci 2025 3

L'Assemblea dei Soci del 2025 ha visto la partecipazione di 30 socie su 31, raggiungendo un tasso di
presenza del 96,77%. Questo dato straordinario conferma il forte legame tra le socie e la realta educativa,
evidenziando un coinvolgimento attivo che va oltre il semplice rapporto dilavoro e si configura come una
vera scelta di responsabilita verso il futuro."

Il Consiglio di Amministrazione (CdA), eletto a giugno, garantisce una supervisione strategica costante e
diligente, come dimostrato dalle 7 riunioni tenutesi nel corso dell'anno.

Giaretta Martina
(Presidente)

Basso Martina
(Vice-Presidente)

Chessa Tania
(Consigliera)

Zoccarato Giovanna
(Consigliera)

Il modello di governance della Cooperativa & improntato alla partecipazione democratica e alla
trasparenza. La base sociale rappresenta il cuore decisionale dell'ente, eleggendo il Consiglio di
Amministrazione (CdA) preposto all'indirizzo strategico e alla supervisione gestionale, operando senza
scopo di lucro e con finalita civiche e solidaristiche.

La stabilita della compagine sociale garantisce la coerenza tra i valori fondativi e I'operativita quotidiana,
assicurando che ogni scelta sia orientata al benessere della comunita servita.



% Evoluzione della Compagine Sociale 2023-2025

Verso il Futuro: La Crescita della Base Sociale (2023-2025)

L'evoluzione della compagine sociale tra il 2023 e il 2025 testimonia un trend di crescita costante.
Questo incremento numerico riflette la capacitda della Cooperativa di attrarre nuovi talenti e consolidarsi
come presidio educativo fondamentale nei comuni di Ceggia, Jesolo e San Stino di Livenza.

Incremento Presidio educativo
costante della nel Veneto Orientale
bdse sociale Consolidamento della rete nei

comuni di Ceggia, Jesolo e San
Stino di Livenza.

La Cooperativa ha quasi
raddoppiato la sua forza

sociale in soli tre anni.
Governance

partecipativa e giovane

Una compagine 100% femminile
con una forte presenza di soci
under 35.

“Crescere insieme,
ognuno a modo suo”

La missione della cooperativa che
guida il rafforzamento del senso di
appartenenza.

| : ’ | @
2023 2024 2025 ‘

L'andamento del numero dei soci mostra un trend di crescita costante, segno di una realta sempre piu
solida e attrattiva:

A NotebookLM

¢ Anno 2023: 25 sOCi.
¢ Anno 2024: 33 soci.
e Anno 2025: 34 soci.

Questo incremento non € solo numerico, ma riflette il successo della missione della cooperativa nel
"costruire il futuro con cura e passione" ed evidenzia un progressivo rafforzamento del senso di
appartenenza e della "bellezza della crescita condivisa" che caratterizza I'ente.

L'aumento dei soci rafforza il modello di governance basato sulla partecipazione democratica e sulla
responsabilita condivisa, garantendo trasparenza e accountability verso gli stakeholder.

5. ANALISI DEL CAPITALE UMANO (PERSONALE)

Il personale costituisce l'asset intangibile piu prezioso della Cooperativa.

Al 31/12/2025, I'organico & composto da 53 dipendenti, un team multidisciplinare che integra competenze
educative, pedagogiche e ausiliarie.

5.1 Struttura Anagrafica (Eta)

La distribuzione per fasce d'eta evidenzia un equilibrio tra I'entusiasmo delle nuove generazioni di
educatrici e la solidita dell'esperienza dei profili senior.



Over 60
15,1% Under 30

26,4%

46 - 60 anni
17,0%

41,5%
31 - 45 anni

L'analisi della distribuzione delle fasce d'eta rivela un organico caratterizzato da un forte dinamismo e da
un sano equilibrio generazionale.

Questa analisi numerica conferma quanto dichiarato nella missione dell'ente: la qualita del servizio nasce
da un'équipe di figure preparate che affiancano le famiglie con competenza e sensibilita.

Avere uno staff giovane all'interno della Cooperativa rappresenta un valore educativo fondamentale, che
si traduce in dinamismo, innovazione pedagogica e una forte sintonia con i bisogni dei bambini.
Dall'analisi delle fonti e dei dati emersi, il valore aggiunto di un'équipe giovane si manifesta in diversi
ambiti:

e Competenze Pedagogiche Aggiornate: Una parte significativa del personale giovane (in
particolare la fascia 20-29 anni) possiede la Laurea in Scienze del’Educazione (classe L-19). Questo
garantisce I'apporto di nuove metodologie educative e un approccio basato sull’osservazione
sistematica e sulla progettazione intenzionale, elementi cardine del modello educativo della
cooperativa.

e Innovazione e Progettualita: La prevalenza di personale sotto i 40 anni (circa il 58% dell'organico)
€ un motore per lo sviluppo di progettualita educative innovative, uno degli obiettivi di
miglioramento che la cooperativa si & prefissata per il futuro.

¢ Scambio Intergenerazionale: La freschezza dei giovani talenti non opera in isolamento, ma si
integra con I'esperienza della "memoria storica" della cooperativa. Questo equilibrio permette un
confronto costante tra équipe, dove le nuove teorie accademiche incontrano la saggezza della
pratica professionale, garantendo il benessere organizzativo e la qualita del servizio.

e Sostenibilita e Futuro: Investire in figure giovani, anche attraverso contratti di apprendistato
finalizzati all'indeterminato, assicura la continuita educativa nel lungo periodo. Questo crea un
ambiente stabile dove i bambini (dai 3 mesi ai 6 anni) possono crescere in un contesto che si pone
al servizio del loro presente e del loro futuro.

In sintesi, lo staff giovane non rappresenta solo un dato anagrafico, ma una scelta strategica per
mantenere il servizio aperto al dialogo, preparato e orientato al futuro, come auspicato nella mission
aziendale.



5.2 Tipologia Contrattuale e Stabilita Occupazionale

In linea coni principi di responsabilita sociale, la Cooperativa investe sulla continuita del rapporto di
lavoro come precondizione per la stabilita della relazione educativa con i minori.

Tipologia Contrattuale

T. Determinato

11,3%

88,7%

T. Indeterminato

L'analisi dei dati relativi ai 53 dipendenti della cooperativa evidenzia una netta prevalenza di forme
contrattuali stabili, a conferma dell'impegno dell'ente nella creazione di lavoro di qualita e duraturo.

Come si pud notare dal grafico, emerge che la stragrande maggioranza del personale & assunta a tempo
indeterminato, con un totale di 44 posizioni su 53 (circaI'83% del totale). Nello specifico, questa categoria
comprende:

e 42 contratti a tempo indeterminato standard.
e 2 inserimenti lavorativi a tempo indeterminato ai sensi della Legge 68/99, che sottolineano
I'attenzione della cooperativa verso l'inclusione sociale.

A questi dati si devono aggiungere 3 contratti di apprendistato esplicitamente finalizzati
all'indeterminato, portando la quota dei rapporti di lavoro orientati alla stabilita a 47 su 53, ovvero circa
['88,6% della forza lavoro complessiva. Al contrario, i contratti a tempo determinato risultano essere solo
6.

L'assunzione di persone appartenenti alle categorie protette inoltre riflette direttamente i valori
dichiarati dalla Cooperativa che pone l'inclusione e la valorizzazione delle differenze tra i suoi pilastri
fondamentali. Non si tratta solo di un adempimento di legge, ma di una scelta che arricchisce I'identita
dell'ente come "presidio educativo e sociale" sul territorio.

Dall'analisi della tipologia contrattuale emerge che entrambi i lavoratori godono di un contratto a tempo
indeterminato. Questo dato & particolarmente rilevante per il Bilancio Sociale perché:

e garantisce stabilita economica e dignita professionale a soggetti che spesso incontrano maggiori
difficolta nel mercato del lavoro.

e dimostra la volonta della cooperativa di investire nel lungo termine sull'integrazione di queste
figure all'interno dell'organico.

In sintesi, i contratti Legge 68/99 sono la prova tangibile che la cooperativa considera la diversita come
una ricchezza e agisce come un attore di welfare attivo per la propria comunita.
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La stabilita contrattuale all'interno della Cooperativa "Grillo Parlante" € un pilastro fondamentale che
sostiene direttamente la qualita del servizio educativo offerto ai 378 bambini accolti. Tale legame si
manifesta attraverso diverse dimensioni chiave:

1. Continuita della Relazione Educativa

La prevalenza di contratti a tempo indeterminato (44 su 53 dipendenti, a cui si aggiungono 3 apprendistati
finalizzati alla stabilizzazione) garantisce la permanenza nel tempo delle figure di riferimento. Poiché
"ogni relazione educativa € prima di tutto una relazione umana", la stabilita del personale permette di
costruire legami di fiducia profondi e duraturi con i bambini e le loro famiglie, evitando i traumi del
turnover e garantendo un ambiente sereno e costante per la crescita.

2. Progettualita Pedagogica Intenzionale

Uno staff stabile pud dedicarsi con maggiore efficacia all'osservazione sistematica e alla progettazione
educativa intenzionale. La qualita pedagogica non & improvvisata, ma deriva da un lavoro di équipe che
richiede tempo per consolidarsi attraverso:

- confronto costante tra educatrici e docenti;

- supervisione e coordinamento pedagogico continuativo;

- sviluppo di percorsi educativi su misura che rispettino i tempi e 'unicita di ogni bambino;
3. Benessere Organizzativo e Professionale

La cooperativa considera il benessere organizzativo un elemento essenziale per la qualita del servizio. La
sicurezza contrattuale riduce lo stress dei lavoratori e favorisce un clima di responsabilita condivisa e
partecipazione democratica. Un'équipe motivata e stabile & piu incline a investire nella formazione
continua e nell'aggiornamento delle competenze (come dimostra I'alto numero di lauree L-19),
innalzando costantemente lo standard educativo delle strutture di Ceggia, Jesolo e San Stino di Livenza.

4. Supporto alle Famiglie e Fiducia nel Territorio
La stabilita dei 53 lavoratori non ha solo un valore occupazionale, ma genera un impatto sociale concreto:

Offre alle famiglie un punto di riferimento certo, facilitando la conciliazione vita-lavoro e la stabilita
lavorativa dei genitori.

Consolida il ruolo della cooperativa come presidio educativo territoriale, capace di promuovere una
cultura dell'infanzia coerente e radicata nella comunita.

In sintesi, la scelta diinvestire in contratti stabili trasformail lavoro in un "impegno al servizio del presente
e del futuro deifigli", dove la sicurezza del lavoratore diventa la garanzia di cura, attenzione e competenza
per il bambino.
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5.3 Livello di Istruzione e Qualifiche Professionali

Il profilo accademico del personale testimonia un elevato investimento in competenze specialistiche,
necessarie per la gestione di servizi complessi.

Titolo di Studio Ambito Specifico / Qualifica
Laurea Prevalenza Scienze dell'Educazione (L-19), Scienze Pedagogiche, Psicologia,
Magistrale/Triennale Marketing e Gestione Imprese.
Diplomi di Scuola Liceo delle Scienze Umane, Socio-Psico-Pedagogico, Maturita Magistrale,
Superiore Servizi Socio-Sanitari.
Assistente all'infanzia, Diplomi Tecnici, Licenza Media (personale
Qualifiche e Titoli Tecnici| .. . . ’ P ’ (p
ausiliario/amministrativo).

La gestione del personale & integrata da percorsi di formazione continua e supervisione psicopedagogica,
garantendo un aggiornamento costante rispetto alle sfide educative contemporanee.

La nostra Cooperativa crede fermamente nel valore dell'orientamento e della formazione sul campo
come ponte tra il mondo della scuola e quello del lavoro. Nel corso del 2025, abbiamo intensificato le
collaborazioni con gli istituti scolastici e gli atenei del territorio.

| numeri dell’orientamento

Abbiamo ospitato un totale di 16 percorsi formativi, suddivisi come segue:

. . . Numero di

Tipologia di inserimento . Target
percorsi

PCTO (Percorsi per le Competenze Trasversali . Studenti delle scuole secondarie di
e I'Orientamento) secondo grado

.. . Studenti iscritti a corsi di laurea
Tirocini Universitari 4 . .

triennale o magistrale

La presenza di 12 studenti in PCTO sottolinea la nostra funzione sociale di orientamento precoce, mentre
i 4 tirocini universitari hanno permesso uno scambio di competenze tecnico-scientifiche di alto livello,
portando innovazione all'interno dei nostri processi cooperativi.

Di seguito gli obiettivi raggiunti:
¢ Integrazione: tuttii tirocinanti sono stati affiancati da un tutor aziendale dedicato.

e Orientamento: abbiamo fornito agli studenti una visione pratica dei valori del modello
cooperativo (mutualita e solidarieta).
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5.4 Formazione

La Cooperativa "Grillo Parlante" considera la formazione continua non come un semplice
adempimento, ma come il motore che alimenta ’ecosistema di relazioni tra educatori, bambini
e famiglie. Nel 2025, i 53 dipendenti sono stati coinvolti in un piano formativo articolato in 1.676
ore, volto a rafforzare sia le competenze pedagogiche che quelle organizzative e innovative.

% Eccellenza Pedagogica e Osservazione Evolutiva

In linea con la nostra missione di offrire uno sviluppo armonico ai 378 bambini accolti, una parte
consistente della formazione ¢ stata dedicata all'area educativo-pedagogica:

e Osservazione e Sviluppo: in collaborazione con la Logopedista e Psicologa Dott.ssa
Rosan, sono state erogate 232 ore di "Guida all’osservazione evolutiva 0-6 anni" e 360 ore
di formazione specifica per I’équipe. Questo percorso sostiene la nostra metodologia
basata sull'osservazione sistematica come strumento per calibrare la progettazione
educativa.

o Relazione e Ascolto: con la Pedagogista Dott.ssa Vanessa Cibin, il personale ha
approfondito temi cruciali come "Il colloquio con la famiglia", ""Osservare per educare" e
"La relazione comportamentale", per un totale di oltre 160 ore.

e Poli per I'Infanzia: la partecipazione al corso FISM sullo "Zerosei in pratica” ha permesso
di aggiornare le metodologie didattiche per le diverse fasce d'eta.

/7

% Innovazione e Competenze Trasversali
Per rispondere alle sfide della societa contemporanea e migliorare il benessere organizzativo, la
Cooperativa ha investito in percorsi di avanguardia tramite Fondimpresa-Armonia:

« Intelligenza Artificiale: sono state dedicate 192 ore all’introduzione all’lA, dimostrando
una volonta di innovazione tecnologica applicata alla gestione.

e Leadership e Team Building: per motivare il team di lavoro e ottimizzare I’organizzazione
aziendale sono state erogate oltre 370 ore, fondamentali per gestire un organico
prevalentemente giovane e laureato (L-19).

e Comunicazione e Fiducia: internamente, la Cooperativa ha promosso il corso "Feedback
e relazioni: come la comunicazione costruisce fiducia", coinvolgendo 40 persone per un
totale di 120 ore.

% Sintesi dell'lmpegno Formativo 2025

Area di Intervento Ore Totali Erogate
Pedagogia e Relazione 796,5
Organizzazione, Al e Soft Skills 664

Formazione Interna e Coordinamento 216
TOTALE ORE FORMAZIONE 1.676
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FORMAZIONE 2025

Pedagogia e Relazione (Dott.ssa Rosan, Dott.ssa Cibin, FISM)
Organizzazione, Al e Soft Skills (Fondimpresa)

Formazione Interna e Coordinamento (Grillo Parlante)

Questa mole di ore riflette la nostra visione: solo un personale preparato, ascoltato e
costantemente aggiornato puo garantire ai bambini quel "good start" nella vita che e I'obiettivo
ultimo di tutti i nostri progetti di rete.

5.5 Welfare Aziendale e Benessere Organizzativo

La Cooperativa considera il benessere organizzativo un elemento essenziale per garantire I'eccellenza del
servizio educativo offerto. Per questa ragione, nel corso del 2025, sono state implementate politiche di
welfare volte a sostenere i 53 dipendenti e a favorire la conciliazione tra vita professionale e privata:

e Erogazione di Fringe Benefit: la Cooperativa ha erogato fringe benefit a tutto il personale,
riconoscendo il valore dell'impegno quotidiano e fornendo un supporto concreto al reddito dei
lavoratori.

e Supporto alla Genitorialita Interna: | dipendenti della cooperativa beneficiano dell'accesso ai
servizi di asilo nido a prezzi vantaggiosi per i propri figli. Questa misura trasformaiil luogo dilavoro
in un ambiente realmente a misura di famiglia, coerentemente con la missione di "crescere
insieme".

Queste iniziative si integrano perfettamente con la politica di stabilita contrattuale (con 1'88,6% dei
rapporti di lavoro orientati al tempo indeterminato) e con l'investimento massiccio nella formazione
continua (1.676 ore totali erogate nel 2025), consolidando il clima di fiducia e il senso di appartenenza
all'interno dell'équipe.
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6. PROGETTI DI RETE E RELAZIONE CON IL TERRITORIO

La comunita del Nido o della Scuola, non puo essere scissa da cid che la circonda, in quanto e
inserita in un contesto sociale pill ampio, ed & per questo che la proposta educativa/didattica, si
pone come obiettivo quello di sviluppare rapporti di collaborazione con le altre realta presenti
sul territorio.

| servizi della Cooperativa collaborano con:

e || Comune ed i servizi sociali;

* |'AULSS 4 Veneto Orientale (Neuropsichiatria e Associazione “La nostra famiglia”);
e Enti privati che seguono i bambini frequentanti le strutture;

¢ |l coordinamento Pedagogico Territoriale (FISM provinciali, regionali e nazionali);

e Tavolo di Comunita educante promosso dal Comune di Jesolo.

Altre occasioni di rapporto esterno sono contraddistinte dal confronto con le scuole dell’infanzia
e scuole primarie in prospettiva dei passaggi dei bambini da un'istituzione all'altra e in vista della
continuita verticale educativo-didattica.

Vengono promossi rapporti con altri enti presenti sul territorio, con le Biblioteche, con i negozi
del paese, le librerie e le cartolibrerie (in particolare per il progetto “lo leggo perché” o la
Maratona dilettura “Veneto legge’’), la Croce rossa, la Polizia Municipale, le associazioni sportive
e musicali, educazione ambientale, I’educazione cinofila e ulteriori professionisti del territorio, in
base alle esigenze del servizio e dei bambini frequentanti.

L'educazione dei bambini & un processo globale che coinvolge tutti gli abitanti di una comunita
e tutte le agenzie formative presenti in un determinato territorio in un’ottica di cooperazione e
corresponsabilita educativa.

La Cooperativa interpreta il territorio come un ecosistema di corresponsabilita. La collaborazione con
partner istituzionali come I'AULSS 4 Veneto Orientale, la FISM e la Croce Rossa permette di costruire una
rete di protezione e sviluppo intorno all'infanzia.

Progetto MICRO MACRO

Inserito nell'’Ambito Veneto 10 (Portogruaro), il progetto potenzia le reti per I'inclusione sociale, offrendo
risposte concrete alle fragilita emergenti delle famiglie. Punto chiave: Rafforzamento della resilienza
comunitaria attraverso interventi di rete sistemici.

Programma P.I.P.P.l.

Intervento strategico volto alla prevenzione dell'istituzionalizzazione. Il programma mira a sostenere le
competenze genitoriali per garantire ai bambini un avvio di vita positivo. Punto chiave: Sostegno mirato
per rompere il circolo dello svantaggio sociale e assicurare pari opportunita.

Patto Locale per la Lettura (Jesolo)

Iniziativa di promozione culturale precoce che coinvolge biblioteche e librerie locali, riconoscendo nella
lettura uno strumento di sviluppo cognitivo e cittadinanza. Punto chiave: La cultura come diritto universale
accessibile fin dai primi mesi di vita.
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Tavolo di Comunita Educante (Jesolo)

Uno spazio di coordinamento strategico tra il Comune di Jesolo e le agenzie formative per integrare i
servizi e rispondere coerentemente ai bisogni dell'infanzia. Punto chiave: Cooperazione educativa per
trasformare il territorio in un villaggio educante.

Il 2025 ha rappresentato un anno di importante consolidamento sia sul piano degli standard qualitativi
che su quello delle relazioni di comunita. Abbiamo sottoposto a procedura di riaccreditamento
istituzionale 3 dei nostri nidi d'infanzia, superando le verifiche con un esito positivo del 100%. Questo
risultato non e solo un adempimento burocratico, ma la conferma formale del nostro impegno costante
nel mantenere standard elevatissimi di sicurezza, offerta formativa e professionalita del personale a
favore delle famiglie.

Inoltre siamo orgogliosi di annunciare il rinnovo della convenzione con la Parrocchia Santa Maria
Ausiliatrice per la Scuola Santa Maria Immacolata e il nido integrato La casa dei Cuccioli. Questo accordo
sottolinea la solidita della nostra alleanza con le realta locali e garantisce la continuita di un presidio
educativo fondamentale, capace dirispondere ai bisogni spirituali e sociali della comunita in cui operiamo.

6.1 Oltre il Servizio: La Formazione per le Famiglie e il Territorio

Le famiglie sono considerate corresponsabili educative. La Cooperativa si impegna quotidianamente
nella costruzione di un "ponte di fiducia" reciproca attraverso:

¢ Assemblee e Colloqui: Momenti di scambio informativo e condivisione dei percorsi personalizzati.

e Laboratori Esperienziali: Incontri genitore-bambino per favorire la qualita della relazione
affettiva.

e Supporto alla Genitorialita: Iniziative di formazione in piccoli gruppi e consulenze pedagogiche
mirate.

Coerentemente con la missione di essere un presidio educativo territoriale, la Cooperativa "Grillo
Parlante" ha promosso nel 2025 percorsi specifici dedicati ai genitori, volti a rafforzare la corresponsabilita
educativa e il benessere dei nuclei familiari.

Quiesti interventi si sono articolati in due direzioni principali:

1. Laboratori Esperienziali e Riflessione Condivisa
Sotto la guida della Pedagogista (Dott.ssa Vanessa Cibin), & stato realizzato un percorso di 10 ore
complessive caratterizzato da una metodologia innovativa. Il ciclo ha previsto:

e Incontri laboratoriali: Momenti di gioco e attivita pratica che hanno visto la partecipazione
congiunta di genitori e bambini, favorendo la qualita del tempo trascorso insieme.

¢ Momenti di riflessione: Sessioni dedicate ai soli genitori per rielaborare I'esperienza vissuta e
confrontarsi sulle sfide educative quotidiane.

2. Genitorialita Consapevole: Uno Sguardo al Futuro
In un'ottica di apertura e servizio alla comunita, la Cooperativa ha offerto un ciclo di incontri sulla
"Genitorialita Consapevole", condotto dalla Psicologa e Logopedista Dott.ssa Rosan.
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e Apertura al Territorio: L'iniziativa non & stata riservata solo agli iscritti, ma & stata aperta a tutta
la cittadinanza, confermando il ruolo della cooperativa come punto di riferimento sociale.

e Focus Evolutivo: Gliincontri si sono concentrati sui bisogni irrinunciabili dei bambini e dei ragazzi
(da 0 a 19 anni), fornendo strumenti culturali e psicologici per accompagnare la crescita dei figli in
modo sano e consapevole.

Questi percorsi integrano perfettamente la massiccia formazione offerta al personale educativo. Mentre
lo staff si aggiorna su tecniche di osservazione e coordinamento, i genitori vengono accompagnati in un
percorso di crescita parallelo.

Questo approccio "a specchio" garantisce che il linguaggio educativo parlato a scuola e a casa sia
coerente, riducendo lo svantaggio sociale e assicurando ai bambini quel "good start nella vita" che &
I'obiettivo centrale dei nostri progetti direte.

7. ANALISI DELL'IMPATTO SOCIALE GENERATO

L'attivita della Cooperativa genera un valore aggiunto multidimensionale, agendo come motore di
coesione sociale:

¢ Impatto Educativo: Sostegno allo sviluppo armonico dei 378 minori accolti, con particolare focus
sulle competenze socio-emotive.

o Valore Aggiunto: Creazione di basi solide per la cittadinanza futura.

e Impatto sulle Famiglie: Facilitazione della conciliazione vita-lavoro, garantendo un supporto
affidabile che favorisce la stabilita occupazionale dei genitori, con un impatto determinante sul
lavoro femminile.

o Valore Aggiunto: Riduzione dell'isolamento sociale delle cellule familiari.

e Impatto Occupazionale: Consolidamento di 53 posti di lavoro qualificati, con una percentuale di
contratti a tempo indeterminato pari all'88,6%.

o Valore Aggiunto: Generazione di reddito e professionalita stabile nel territorio locale.

¢ Impatto Territoriale: Rafforzamento della rete dei servizi all'infanzia e promozione della cultura
pedagogica.

o Valore Aggiunto: La Cooperativa opera come presidio educativo territoriale, garantendo
sicurezza e supporto alla comunita.

L’impatto dei servizi offerti dalla cooperativa sui bambini accolti nel 2025 si articola su diverse dimensioni
fondamentali per la loro crescita, partendo dal presupposto che il servizio educativo rappresenti un
contesto determinante per lo sviluppo futuro della persona.

1. Dimensioni dello Sviluppo e Risultati Educativi
L'intervento della cooperativa mira a favorire uno sviluppo armonico dei bambini dai 3 mesi ai 6 anni,
agendo su quattro aree chiave:
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e Socio-emotiva e relazionale: Attraverso la costruzione di contesti relazionali significativi, i bambini
imparano a interagire con i pari e con gli adulti.

e Autonomia personale: | percorsi educativi sono strutturati per promuovere ['identita e
I'indipendenza di ogni bambino, rispettandone i tempi e I'unicita.

e Competenze cognitive: Lo sviluppo dell'apprendimento avviene tramite esperienze strutturate,
laboratori esperienziali e progetti pedagogici personalizzati.

Sviluppo motorio: Le attivita sono pensate per stimolare la coordinazione e la consapevolezza corporea.

2. Metodologia e Ambiente di Apprendimento
L'impatto positivo & garantito da un approccio pedagogico che vede il bambino come un soggetto attivo
di diritti. Gli elementi distintivi includono:

e |l gioco come strumento: Seguendo il principio che "il gioco & il lavoro del bambino", la
cooperativa utilizza il gioco e la creativita per creare esperienze ricche e significative.

¢ Inclusione e Valorizzazione: Ogni bambino viene accolto e sostenuto nei suoi bisogni specifici,
considerando la diversita come una ricchezza.

e Osservazione Sistematica: L'équipe educativa utilizza I'osservazione costante per calibrare una
progettazione educativa intenzionale su misura per ogni piccolo utente.

3. Il Ruolo dell'Equipe Multidisciplinare
Il benessere e la crescita dei 378 bambini sono supportati da figure professionali qualificate che operano
in sinergia:

e Docentied Educatrici: Guidano, ascoltano e progettano le attivita didattiche-educative quotidiane
con competenza e sensibilita.

e Coordinatrice pedagogica: Offre un supporto fondamentale per favorire il benessere emotivo dei
bambini, affiancando anche le famiglie e il personale nel monitoraggio della crescita.

e Personale Ausiliario: Cura l'accoglienza e la qualita degli ambienti, garantendo che gli spazi siano
puliti, sicuri e pensati per far crescere i bambini serenamente.

4. Continuita e Servizi Integrativi

L'impatto si estende oltre I'anno scolastico ordinario grazie a iniziative come il centro estivo "Grillo
summer 2025 - Le Mille e una ciurma", rivolto ai bambini dai 3 ai 6 anni, che garantisce continuita educativa
anche nel periodo estivo attraverso avventure a tema e gioco all'aperto.

In sintesi, I'attivita della cooperativa nelle sedi di Ceggia, Jesolo e San Stino di Livenza non si limita alla
custodia, ma agisce come un vero presidio educativo territoriale che pone le basi per il futuro dei bambini
attraverso la cura, 'ascolto e la professionalita.

7.1 Valutazione dell'Impatto Sociale: Capitale Umano e Relazionale

Nel corso dell’esercizio, il Consiglio di Amministrazione ha introdotto, per la prima volta nella storia della
Cooperativa, una serie di strumenti strutturati volti a rafforzare il dialogo interno, la cultura del feedback
e il senso di appartenenza. Tali iniziative nascono dalla consapevolezza che I'impatto sociale della
Cooperativa siriflette innanzitutto nella qualita delle relazioni e del benessere dei propri soci e dipendenti.
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I Nuovi Spazi di Ascolto e Partecipazione

L’istituzione del "PUNTO D’INCONTRO" ha risposto all’esigenza di creare un ponte diretto tra la base
sociale e il Consiglio di Amministrazione. L’obiettivo era trasformare i momenti istituzionali in spazi di co-
progettazione e analisi dei bisogni.

e Impattorilevato: Il 64% dei partecipanti ha valutato I'iniziativa come ""molto o moltissimo efficace"
nel farli sentire parte attiva nelle scelte organizzative. Questo dato conferma I’efficacia dello
strumento nel favorire un modello di governance realmente partecipativo.

Per valorizzare la dimensione individuale del rapporto lavorativo e associativo, il CdA ha promosso
“INCONTRI ONE TO ONE”, sessioni di ascolto personalizzate. Tali incontri hanno permesso di
approfondire le esigenze dei singoli, spesso non intercettate nei contesti collettivi.

e Impatto rilevato: La quasi totalita dei coinvolti ha riscontrato un beneficio tangibile: il 64% ha
affermato che tali momenti hanno dato pieno spazio ai propri bisogni professionali e personali,
mentre un ulteriore 28% ha dichiarato di aver trovato una risposta parziale ma significativa.

La Cultura del Feedback come Motore di Crescita

La Cooperativa ha investito in un percorso di Formazione sul Feedback, finalizzato a migliorare la
comunicazione interna e la capacita di gestire il confronto in modo costruttivo.

e Ricezione del Feedback: | risultati mostrano un’altissima permeabilita culturale a questo
strumento: I’86% dei partecipanti dichiara di sentirsi ora piu a proprio agio nel ricevere feedback,
segno di un ambiente di lavoro pit aperto e meno difensivo.

e Erogazione del Feedback: Sul fronte proattivo, la formazione ha prodotto un impatto positivo
immediato per la maggioranza relativa dei corsisti (16 su 28 partecipanti dichiarano un
miglioramento nel dare feedback), ponendo le basi per un sistema di monitoraggio reciproco e
crescita costante.

Sintesi dell'impatto generato
Le nuove azioni intraprese hanno permesso di:

1. Democratizzare i processi decisionali, aumentando la percezione di incisivita dei soci e dei non
soci.

2. Umanizzare il rapporto con il CdA, passando da una gerarchia formale a un dialogo basato sulla
persona.

3. Potenziare le competenze relazionali, trasformando il feedback da momento critico a opportunita
di sviluppo professionale.

Nel 2025, la Cooperativa ha investito in percorsi di alta formazione per il proprio personale, convinta che
la qualita del servizio passi inevitabilmente attraverso la consapevolezza dei propri collaboratori.
L'impatto rilevato tramite i questionari di fine percorso evidenzia risultati straordinari:
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e L'78% delle educatrici dichiara una maggiore sicurezza nella gestione delle complessita educative.
Questo dato si traduce concretamente in una migliore comprensione delle fasi di sviluppo del
bambino (0-6 anni) e in una progettazione basata su obiettivi pedagogici chiari e mirati.

Questo percorso ha permesso di trasformare la formazione in azione, migliorando non solo le
competenze tecniche, come la gestione dei colloqui con le famiglie tramite strumenti di supporto
dedicati, ma anche la capacita di ascolto e riflessione condivisa all'interno del team.

"Ho imparato ad osservare il bambino con uno sguardo diverso, pit attento ai suoi bisogni in base all’eta.
Ho imparato a relazionarmi di conseguenza e a offrirgli un ambiente e delle esperienze mirate in base al suo
sviluppo.” (educatrice)

Focus Formazione Genitoriale 2025

Il 94% dei genitori dichiara di sentirsi pil partecipe alla vita del nido e della comunita delle altre famiglie,
abbattendo il senso diisolamento e creando una rete sociale pit importante.

“Durante il laboratorio abbiamo provato assieme un modo nuovo di fare e di pensare, non era qualcosa di
perfetto, né completamente definito ma proprio in questa semplicita ho visto nascere qualcosa di autentico.
Grazie! “ (genitore)

8. SITUAZIONE ECONOMICA E FINANZIARIA

Il bilancio al 31/12/2025 evidenzia un ente in ottima salute finanziaria. La differenza tra valore e costi
della produzione (EBIT) & salita a € 105.034, segnale di una gestione caratteristica molto solida che
garantisce stabilita al progetto pedagogico.

31/12/2025 31/12/2024
Conto economico

A) Valore della produzione

1) ricavi delle vendite e delle prestazioni 1.089.178 1.054.128
5) altri ricavi e proventi
contributi in conto esercizio 363.947 297.171
altri 13.907 23.060
Totale altri ricavi e proventi 377.854 320.231
Totale valore della produzione 1.467.032 1.374.359
B) Costi della produzione
6) per materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci 25.062 22.700
7) per servizi 219.635 214.263
8) per godimento di beni di terzi 55.494 54.425
9) per il personale
a) salari e stipendi 753.155 705.006
b) oneri sociali 201.165 195.785
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c), d), e) trattamento di fine rapporto, trattamento di quiescenza, altri costi
del personale

c) trattamento di fine rapporto
e) altri costi
Totale costi per il personale
10) ammortamenti e svalutazioni

a), b), c) ammortamento delle immobilizzazioni immateriali € materiali,
altre svalutazioni delle immobilizzazioni

a) ammortamento delle immobilizzazioni immateriali
b) ammortamento delle immobilizzazioni materiali
Totale ammortamenti e svalutazioni
14) oneri diversi di gestione
Totale costi della produzione
Differenza tra valore e costi della produzione (A - B)
C) Proventi e oneri finanziari
16) altri proventi finanziari
d) proventi diversi dai precedenti
altri
Totale proventi diversi dai precedenti
Totale altri proventi finanziari
17) interessi e altri oneri finanziari
altri
Totale interessi e altri oneri finanziari
Totale proventi e oneri finanziari (15 + 16 - 17 + - 17-bis)
Risultato prima delle imposte (A-B +-C + - D)
20) Imposte sul reddito dell'esercizio, correnti, differite e anticipate
imposte correnti
Totale delle imposte sul reddito dell'esercizio, correnti, differite e anticipate
21) Utile (perdita) dell'esercizio

8.1. Analisi Comparativa delle Performance (2024 vs 2025)
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11.614
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15.768
6.440
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105.034

6.184
6.184
6.184
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5.740
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7.247
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5.424
14.766
8.591
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86.060

7.069
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7.069

923
923
6.146
92.206

8.521
8.521
83.685

La Cooperativa mostra una crescita solida. Il valore della produzione € aumentato del 6,7%, mentre I'utile

netto ha registrato un incremento significativo, passando da € 83.685 a € 103.527 (+23,7%).

Voce di Bilancio 2024 2025 Variazione %

Valore della Produzione||€ 1.374.359||€ 1.467.032||+6,7%

Costi della Produzione |[€ 1.288.299||€ 1.361.998||+5,7%

Utile d'Esercizio € 83.685 |[€103.527 ||+23,7%
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L'analisi dell'ultimo quadriennio evidenzia una realta in costante sviluppo, capace di generare valore
economico crescente da reinvestire nel territorio e nel capitale umano.

ANDAMENTO VALORE DELLA PRODUZIONE
1.500.000
1.450.000
1.400.000
1.350.000
1.300.000
1.250.000
1.200.000
1.150.000

1.100.000
2022 2023 2024 2025

Dal 2022 al 2025, il valore della produzione € aumentato complessivamente del 18,4%.

8.2. Struttura dei Costi: Il "Peso" del Personale

In un contesto educativo, € normale che la voce principale sia il capitale umano. Nel 2025, i costi peril
personale ammontano a € 1.039.599, rappresentando circa il 76% dei costi totali della produzione.

e Salari e stipendi: € 753.155. Di cui 493.967,58 € di costo del personale dipendente socio.
e Oneri sociali: € 201.165.

e TFR: € 61.140.

8.3. Analisi dei Ricavi e Contributi

Il valore della produzione non deriva solo dalle rette (vendite e prestazioni), ma & sostenuto in modo
rilevante dai contributi pubblici.

¢ Ricavi da prestazioni: € 1.089.178.

e Contributi in conto esercizio: € 363.947 (in forte crescita rispetto ai € 297.171 del 2024).
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Contributi in
conto
esercizio:
25%

Ricavi da
prestazioni di
servizi
74%

B Ricavi da prestazioni di servizi B Contributi in conto esercizio: = altri ricavi

Esplorando i rapporti economici con le pubbliche amministrazioni, si rileva che la maggioranza dei ricavi
di fonte pubblica proviene dai Comuni e dalla Regione Veneto.

CONTRIBUTI 2025

REGIONE
37%

EMIM ®REGIONE COMUNE

9. OBIETTIVI DI MIGLIORAMENTO E PROSPETTIVE FUTURE

Per il futuro, la Cooperativa Grillo Parlante ha individuato diverse linee strategiche di sviluppo
volte a consolidare il proprio ruolo di presidio educativo territoriale nelle sedi di Ceggia, Jesolo e
San Stino di Livenza.

Gli obiettivi di miglioramento inseriti nel Bilancio Sociale 2025 sono i seguenti:

e Consolidamento della qualita pedagogica: I'obiettivo & mantenere e rafforzare gli standard
educativi dei servizi offerti, garantendo uno sviluppo armonico dei 378 bambini accolti.
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¢ Incremento della formazione continua: si punta a potenziare i percorsi di aggiornamento
professionale.

e Sviluppo di progettualita innovative: la Cooperativa intende promuovere nuove esperienze
educative, laboratori esperienziali e progetti su misura che valorizzino il gioco come strumento di
apprendimento.

o Rafforzamento del rapporto con le famiglie: si cerchera di intensificare il coinvolgimento attivo
dei genitori e I'ascolto dei loro bisogni, consolidando le relazioni basate sulla fiducia e il supporto
alla conciliazione vita-lavoro.

¢ Possibile ampliamento dei servizi: |'ente valuta I'estensione dell'offerta educativa sul territorio
per rispondere in modo ancora piu capillare alle esigenze delle comunita locali.

By

¢ Inclusione e valorizzazione delle differenze: ogni progetto & pensato per essere inclusivo,
considerando la diversita non come un limite ma come una ricchezza da valorizzare all'interno del

gruppo.

Questi obiettivi mirano a tradurre in azioni concrete la mission della Cooperativa: accogliere ogni bambino
con le sue unicita, sostenendo la crescita della comunita attraverso una progettazione educativa
intenzionale e preparata.

10. CONCLUSIONI

Il Bilancio Sociale 2025 attesta la solidita istituzionale e la rilevanza sociale della Cooperativa Grillo
Parlante. In un contesto di mutamento dei bisogni educativi, la Cooperativa conferma il proprio ruolo di
attore primario nel settore educativo, riaffermando I'impegno verso un'educazione di qualita che metta
al centro il bambino e supporti il tessuto sociale del territorio con professionalita e passione.
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